
 
 

 

AVANT DE COMMENCER… 

 

Dans la présente « Politique en matière de cookies », vous trouverez des 

informations sur la manière dont nous utilisons les cookies et autres dispositifs de 

même nature installés sur les terminaux de nos clients et utilisateurs. L'utilisation 

des cookies est parfois liée au traitement de données personnelles. Nous vous 

conseillons par conséquent de consulter notre « Déclaration de confidentialité » 

publiée sur notre plateforme si vous souhaitez en savoir davantage sur l’utilisation 

des données personnelles de nos clients et utilisateurs, sur la manière d’exercer vos 

droits ou sur la terminologie utilisée en référence à notre plateforme (site Internet 

ou application). 

 

INFORMATIONS SUR LES COOKIES  

 

1. Qu'est-ce qu'un cookie ? 

 
Un cookie est un petit fichier texte déposé par un site web, une application ou une 

autre plateforme sur votre ordinateur, votre tablette, votre smartphone ou autre 

appareil similaire, qui contient des informations sur votre navigation et votre 

utilisation, comme un tag qui identifie votre appareil. Les cookies permettent par 

exemple de faciliter la navigation et de mieux comprendre comment les utilisateurs 

interagissent avec les plateformes afin de les améliorer. Ils servent également à 

présenter des publicités adaptées aux préférences de l'utilisateur, ainsi qu'à d'autres 

fins détaillées ci-dessous. Les cookies n'endommagent pas votre ordinateur ou votre 

appareil.  

 

Par « cookies », nous entendons également d'autres technologies similaires utilisées 

pour installer et/ou collecter des informations sur votre appareil, ou à partir de celui-

ci, comme par exemple les cookies flash, les balises web ou bugs, les pixels, HTML5 

(stockage local) et les technologies SDK pour les applications. Le terme « cookies » 

fait également référence à l'utilisation d'empreintes digitales, à savoir les techniques 

utilisées pour combiner des informations qui nous permettent d’identifier votre 

appareil. Ces technologies fonctionnent parfois en parallèle des cookies pour recueillir 

et stocker des informations, soit pour vous offrir certaines fonctionnalités ou certains 

services sur notre plateforme, soit pour afficher des publicités de tiers en fonction de 

votre navigation.  

 

Cette explication constitue un aperçu général des cookies et n'est fournie qu'à titre 

purement indicatif. Les cookies particuliers que nous utilisons sont détaillés dans le 

panneau de configuration des cookies sur notre plateforme (bannière des cookies). 

 

2. Quels sont les différents types de cookies ? 

 



 
 

 

Veuillez consulter cette section pour avoir un aperçu des différents types de cookies 

pouvant être utilisés dans un environnement en ligne. 

 

Les cookies peuvent être classés comme suit, en fonction de leur propriétaire :  

 

a. Cookies internes : ces cookies sont envoyés sur l'ordinateur ou l’appareil de 

l'utilisateur à partir d'un ordinateur ou d'un domaine géré par l'éditeur qui 

fournit la plateforme ou le service demandé par l'utilisateur.  

 

b. Cookies de tiers : ces cookies sont envoyés sur l'ordinateur ou l’appareil de 

l'utilisateur à partir d'un ordinateur ou d'un domaine qui n’est pas géré par 

l’éditeur, mais par une entité différente qui traite les données obtenues à 

partir des cookies.  

 

Les cookies peuvent être classés comme suit, en fonction de leur finalité :  

 

a. Cookies strictement nécessaires (techniques) : cookies qui permettent à 

l'utilisateur de naviguer sur un site web, une plateforme ou une application et 

d'en utiliser les différentes options ou services. Ils permettent par exemple de 

contrôler le trafic, d’identifier les données ou la session, d’accéder à des 

sections ou contenus à accès restreint, de mémoriser les éléments d'une 

commande, de compléter un processus d'achat de commande, de gérer le 

paiement, de contrôler la fraude liée à la sécurité du service, d’utiliser des 

éléments de sécurité pendant la navigation, de remplir une demande 

d’inscription ou de participation à un événement, de stocker du contenu pour 

publier des vidéos ou des enregistrements audio, d’activer un contenu 

dynamique (animation d'un texte ou d'une image, par exemple) et de partager 

des contenus sur les réseaux sociaux. Sachant qu'ils sont strictement 

nécessaires, les cookies techniques sont téléchargés par défaut lorsqu'ils sont 

nécessaires pour afficher la plateforme ou fournir le service demandé par 

l'utilisateur.  

 

b. Cookies de fonctionnalité ou de personnalisation : cookies nécessaires 

à l’enregistrement d’informations qui permettent à l'utilisateur d’accéder au 

service ou à la plateforme avec des caractéristiques spécifiques qui peuvent 

différencier son expérience de celle des autres utilisateurs. Il s’agit par 

exemple de la langue, du nombre de résultats affichés lorsque l'utilisateur 

effectue une recherche, de l'apparence ou du contenu du service en fonction 

du type de navigateur utilisé ou de la région à partir de laquelle le service est 

accessible, etc. Le fait de ne pas accepter ces cookies peut se traduire par un 

fonctionnement plus lent du site ou des recommandations mal adaptées.  

 

c. Cookies d’analyse : ces cookies servent à mesurer le nombre d'utilisateurs, 

les sections visitées sur la plateforme et la manière dont les utilisateurs 



 
 

 

interagissent avec celle-ci afin d'effectuer des analyses statistiques et des 

analyses d'utilisation, qui permettent de mettre en œuvre des améliorations 

basées sur l'analyse des données relatives à la manière dont les utilisateurs 

utilisent la plateforme ou le service.  

 

d. Cookies de publicité comportementale : cookies qui stockent des informations 

sur le comportement de l'utilisateur obtenues à partir de l'observation 

continue de ses habitudes de navigation, ce qui nous permet de développer 

un profil spécifique pour afficher des publicités adaptées à ces habitudes. Ces 

cookies permettent de gérer le plus efficacement possible les espaces 

publicitaires que l'éditeur inclut directement ou en collaboration avec des tiers. 

 

3. quoi servent les cookies sur notre plateforme ?  

 

Les cookies sont un élément essentiel du fonctionnement de notre plateforme. Ils ont 

pour principal objectif de rendre votre expérience de navigation aussi simple et 

efficace que possible. Ils permettent par exemple de mémoriser vos préférences 

(langue, pays, etc.) pour la navigation et vos visites ultérieures. Nous utilisons 

également nos cookies pour l’amélioration continue de nos services et de notre 

plateforme, et pour vous proposer des publicités personnalisées en fonction de vos 

habitudes de navigation 

 

Les informations recueillies au moyen des cookies nous permettent également 

d'améliorer notre plateforme en faisant des estimations sur les données statistiques 

et les comportements d'utilisation (nombre de visites, sections les plus visitées, 

temps de visite, etc.), d’avoir une connaissance statistique de la manière dont les 

utilisateurs interagissent avec la plateforme pour améliorer nos services, d'adapter 

la plateforme à vos intérêts particuliers, d'accélérer les recherches, etc.  

 

Nous pouvons parfois utiliser des cookies pour obtenir des informations qui nous 

permettent d'afficher de la publicité basée sur l’analyse de vos habitudes de 

navigation (produits visités, rubriques consultées, etc.) à partir de notre plateforme, 

de plateformes tierces ou de tout autre moyen,  

 

En tout état de cause, les cookies que nous utilisons ne stockent jamais 

d'informations sensibles telles que des mots de passe, des coordonnées de cartes de 

paiement, etc. 

 

4. Comment puis-je gérer l'utilisation des cookies sur cette plateforme ?  

 

Vous pouvez trouver toutes les informations relatives aux cookies utilisés par cette 

plateforme, ainsi que les renseignements relatifs à la finalité, la durée et la gestion 

de chaque cookie (interne ou de tiers) dans le panneau de configuration des cookies 

(bannière des cookies) disponible en permanence sur notre plateforme. Ces 



 
 

 

informations vous permettent d’activer ou de désactiver l'utilisation des cookies qui 

ne sont pas strictement nécessaires au fonctionnement de la plateforme.  

 

Si vous utilisez un navigateur internet, vous pouvez également désactiver l'utilisation 

des cookies dans votre navigateur. Voici comment procéder sur les navigateurs les 

plus couramment utilisés :  

 

• Google Chrome  

• Internet Explorer  

• Mozilla Firefox 

• Safari  

 

Vous pouvez empêcher l’utilisation de cookies à tout moment.  

 

Veuillez noter que la gestion du panneau de configuration des cookies et l'option de 

rejeter les cookies sont spécifiques à chaque navigateur utilisé. Par conséquent, si 

vous configurez les cookies d'une certaine manière sur un appareil et que vous 

souhaitez que votre option s'applique également à un autre appareil, vous devez 

activer la même option sur l'autre appareil. 

 

En outre, en ce qui concerne les cookies de tiers utilisés pour présenter de la publicité 

basée sur vos centres d’intérêt, il convient de noter que certains tiers sont 

susceptibles de faire partie des programmes d'autorégulation suivants pour la 

publicité comportementale en ligne, avec les options d'exclusion volontaire 

correspondantes :  

 

Network Advertising Initiative (NAI) : http://www.networkadvertising.org/choices/ 

 

Google Analytics : https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=fr 

 

5. Qui utilise les informations stockées sur les cookies ?  

 

Les informations stockées sur les cookies de notre plateforme sont uniquement 

utilisées par nous, à l'exception des « cookies de tiers » présentées à la section 2, 

qui sont utilisées et gérées par des entités extérieures pour nous fournir des services 

qui visent à améliorer nos services et l'expérience utilisateur pour la navigation sur 

notre plateforme. Des renseignements complémentaires sont disponibles à tout 

moment dans le panneau de configuration des cookies de notre plateforme.  

 

Pour en savoir davantage sur la manière dont nous traitons vos données personnelles 

en collaboration avec des tiers et sur les données qui font l'objet de transferts à 

l’étranger, veuillez consulter la « Déclaration de confidentialité » publiée sur notre 

plateforme, ainsi que les politiques de confidentialité/paramètres de confidentialité 

de ces partenaires extérieurs qui sont disponibles sur leurs plateformes. 


